NetMAST E@

CBW-383Z4

Docsis 3.0 802.11n Kablosuz VolP Modem

Hizli Kurulum Kilavuzu

Bu Hizl Kurulum Kilavuzu modeminiz baglandiginda ihtiyag duyabileceginiz bilgileri kapsamaktadir.
Diger bilgiler igin kutu iceriginde bulunan CD'de yer alan detayl kullanim kilavuzuna basvurabilirsiniz.
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Arka Panel ve Donanim Baglantilan
Bu bolim modeminizin baglanti adimlarini tanimlamaktadir.

Adim 1:

Adim 2:

Adim 3:

Adim 4:

Adim 5:

q

Adim 5. Anten
ayarlamasi

Adim 2. Ambalajdan ¢ikan ethernet kablosu ile
modeminizi bilgisayariniza baglayiniz.

Adim 1. Koaksiyel
kablo baglantisi

Adim 3. Telefon Adim 4. AC
kablosu baglantisi Adapttr baglantisi

Kablo sebekesinden gelen koaksiyel kabloyu ucundaki F konektdr vasitasiyla modeminize baglayiniz. Merkezi
baglantinizdan gelen 75 ohm koaksiyel kablonuzu, ucundaki F konektor vasitasiyla modeminize baglarken saat yoniinde
dikkatlice sikiniz. iglemi yaparken dikkatli olunuz; aksi halde modeminizin RF girisini sikistirabilir ve modeminizi hasara
ugratabilirsiniz.

Ambalajdan ¢gikan ethernet kablosu ile modeminiz ve PC’nizi birbirine baglayiniz.

Telefon cihazinizi TEL1 ve TEL2 girislerinden RJ-11 konektdrlii telefon kablosu kullanarak baglayabilirsiniz.

AC gli¢ adaptéri modemin arkasindaki adaptor giris baglantisina takiniz. Modeminizin kutu igeriginden ¢ikan uygun
voltajli adaptori kullaniniz; aksi halde farkli giig iireten adaptor kullandiginizda modeminizi ciddi hasara ugratip garanti
disi kalmasina neden olabilirsiniz.

Enerji tasarrufu igin, modeminizi kullanmadiginiz siirece gii¢ adaptdriiniin fisini prizden gekiniz.

Antenlerinizi yukaridaki sekilde gosterildigi gibi uygun konuma getiriniz.



On Panel & LED Gostergeleri

Modeminizin 6n yiziinde 10 adet LED gostergesi bulunmaktadir. Bu LED gdstergeleri modeminizin baglanti durumu hakkinda bilgi verir.

LED | Renk | MODU | Durum
POWER Yesil Acik Glig baglantisi yapildi
Mavi Kapali Giig baglantist yok
Mavi Yanip Séniyor Downstream frekans araniyor
Mavi Acik Downstream frekansi kilitlendi
0/ Mavi Kapali Veri bulunmuyor
Yesil Yanip Séniyor Wideband downstream frekansi araniyor
Yesil Acik Wideband downstream frekanslari kilitlendi
Yegil Kapali Veri bulunmuyor
Mavi Yanip Séniyor Upstream frekansi araniyor
Mavi Acik Upstream frekansi kilitlendi
s Mavi Kapali Veri bulunmuyor
Yesil Yanip Séniyor Wideband upstream frekansi araniyor
Yesil Acik Wideband upstream frekanslari kilitlendi
Yegil Kapali Veri bulunmuyor
Yanip Séniyor Baglaniyor
ONLINE Yesil Acik Online
Kapali Sunucu tarafinda tanimlr degil (*)
LAN Yesil Acik GigaPort baglandi
Turuncu Acik Fast Ethernet Port baglandi
Yegil Yanip Sontiyor Baglaniyor / Kullanimda
TEL1 Turuncu Yanip Sniyor Yeni sesli mesaj
- Kapali Bagl degil
Yegil Yanip Sontiyor Baglaniyor / Kullanimda
TEL2 Turuncu Yanip Séniyor Yeni sesli mesaj
- Kapali Bagl degil
Wl Turuncu Acik Yeni sesli mesaj
Turuncu Kapali Mesaj yok
Yanip Séniyor Kablosuz haberlesme devrede
WIFI/STANDBY Yesil Acik WiFi baglandi
Kapali WiFi bagh degil
Yanip Séniyor WPS baglatiliyor
WPS Mavi Acik WPS baglandi
Kapali Varsayilan

*Modem MAC adresi kaydi yapiimas gerekir. Tiirksat Gagri Merkezi: 444 0 126
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WEB Arayiiz Yonetim Paneli
CBW-38324 modem cihazina baglanmak iizere asagida belirtilen adimlari takip ediniz.
1. Web tarayicinizi aginiz. (Internet Explorer kullanmaniz 6nerilir)
2. Adres gubuguna 192.168.0.1 IPadresini giriniz ve Enter tuguna basiniz.
3. Girig sayfasi agilacaktir.
Kullanici adive parolayi agagidaki gibi giriniz ve “Girig"i tiklayiniz.
Kullanici Adi: admin
Parola :password

o @e
P71
NETMASTER

wwwnetmaster.com.tr

Hizh Kablosuz Baglanti Ayarlan
Bu sayfada SSID (Kablosuz Yayin Adi) ve WPA-2PSK Sifresini kolaylikla degistirebilirsiniz.

GELISMIS AYARLAR >

NetMASTER Uydunet-COAF

Turkge karakter kullanmayiniz.

|4094768226075853

@

En az 8 karaktert, harf ve rakamiardan olugan bir gifre tercih etmeniz oneril. [ ) .\
- -

PR—
— NETMASTER
(6366 66 96 |

www.netmaster.com.tr
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DIKKAT: Kablosuz ag sifresi kullaniimaz ise internet baglantimzi olasi kacak kullammlara agmis olacaksimiz. Kagak
kullanimdan kaynaklanacak yasal yiikiimliilik tamamen kullaniciya aittir. Modeminiz fabrika cikigh olarak sifrelenmistir.
Benzersiz ve giivenli oldugundan bu sifreyi kullanmaniz dnerilmektedir.

Giivenlik
Kablosuz ag sifrenizmodeminizin alt kapaginda bulunan etikette sadece sizin igin dretilmis olup, bir benzeri bulunmamaktadir.
Guvenli baglanti icin bu sifreyi kullanmaniz tavsiye edilir.

WEP Sifreleme
WEP sifreleme yapmak i¢in Kablosuz / Givenlik sayfasini tiklayiniz ve asagidaki resimde de referans olarak gosterilen adimlari izleyiniz.
Uyari: WEP sifreleme yaptigimiz durumda WPS dzelligi devre disi kalacaktir.

a.1numarali cercevede seceneklerin timand “Devre Digi” olarak degistiriniz.

b. 2numarali gergevede WEP Sifreleme: WEP (64-Bit) olarak seginiz.

¢. 3numarali ergeveye AJ Anahtarinizi 10 haneli olarak yaziniz.

d. 4 numarali gercevede gdsterilen “Uygula” butonuna tiklayarak WEP Sifreleme islemini tamamlayiniz.

MASSER

Durum | Temel | Gelismis | Guvenlik Duvari | Ebeveyn Kontroly | Kablosuz | MTA I Cikis

Kablosuz
P Guveniuk 802.11 Giivenlik
Bu sayfadan birincil Kablosuz A ve Gavenlik ayarlarinizi yapilandirabilirsiniz.
NetMASTER Uydunet-COAF (00:1C:7B:78:DC:FD) WiFi/Standby [Devre disi |
Guvenlik |Etkin v Otomatik Giivenlik
CELTETID Ag Adi (SSID) [NeMASTER Uydunet-COAF Yapilandirma
[ Koprileme ] Kapali Ag [Devre digi v/ Devre dig vV

Desteklenen mod [Hepsi v
AP izolasyonu Deve Disi v

WPA [Gove ]

WPA-PSK [Devre disi[v]
WPA2 |Devre digi v
WPA2-PSK [Devre disi v

'WPA/WPA? Sifreleme [Devre disi v

WPA On-Paylagimli |s:
Anahtar

RADIUS Sunucu [0.00.0
RADIUS Portu [1812
RADIUS Anahtar

Group Anahtar Donugum [
Araligi 0
WPA/WPA2 Re-authAraligi [3600

WEP Sifreleme [WEP (64-bit) v

Ag Anahtan 10000000000 Izl
'AQ Anahtan 20000000000
A§ Anahtan 3[0000000000
AJ Anahtan 4[0000000000
Gecerli Ag Anahtari [17~]

Parola Tumlecigi
| WEP Anahtan Olustur
Uygula 4
S
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WPA Sifreleme

Kablosuz/ Givenlik sayfasini tiklayiniz ve asagidaki resimde de referans olarak gosterilen adimlari izleyiniz.

WPA2-PSK sifreleme yapmak igin asagidaki adimlari izlemeniz yeterlidir.
a. 1 numarali gergevede goriinen segeneklerden Guvenlik ve WPA2-PSK seceneklerini “Etkin” olarak degistiriniz; digerleri “Devre disi” olacaktr.
b. 2 numarali gergevede gosterilen WPA On Paylagimli Anahtar alaninaistediginiz sifreyi yaziniz.
¢. 3numarali gergevede gosterilen “Uygula” butonuna tiklayarak WPA2-PSK Sifreleme islemini tamamlayiniz.

O Tl

ﬂ NQahE D

A ::}‘a"éa Wil
.

Durum | Temel | Geligmis | Givenlik Duvari | Ebeveyn Kontrolg | Kablosuz I MTA I Gikis

\/
/

|
\\

v

Kablosuz

P Guveni ) 802.11 Giivenlik
" MisatirAg ) Bu sayfadan birincil Kablosuz Ag ve Guvenlik ayarlarinizi yapilandirabilirsiniz.
P Geiismis NetMASTER Uydunet-COAF (00:1C:7B:78:DC:FD) WiFi/Standby |Devre disi v
Guvenlik | Etkin Vi Otomatik Giivenlik
Ag Adi (SSID) [NetMASTER Uydunet-COAF Yapilandirma
[ Kopritleme ] Kapali Ag [Devre digi V' Devre digi vV
Desteklenen mod [Hepsi v
AP Izolasyonu Devre D v IIl
WPA [Devie dsi[v]
WPA-PSK [Devre disi v
WPA2 |Devre digi v
WPA2-PSK |Etkin v

WPAWPA? Sitelomo [fE5Tv]
WPA On-Paylagimli [40947682a6a75853 | E
Anahtar ¥ Anahtan Goster
RADIUS Sunucu [0.0.0.0
RADIUS Portu [1812
RADIUS Anahtan|

Group Anahtari Donusum
Aralig
WPA/WPA2 Re-authAralig |3600

WEP Sifreleme [Deve digi <
AgAnahtan 1

AQJ Anahtar 4
Gecerli Ag Anahtan |1

Parola Tumlecigi

WEP Anahtan Olustuy
Uygula 3
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Kablosuz Yayini Devre Disi Birakma

Kablosuzyayininizi devre disi birakmak ve yalniz Ethernet kablosu tizerinden internet erisimi saglamak igin agagidaki adimlari uygulayiniz.
1. Kablosuz/ Temel sayfasini tiklayiniz.

2. Kablosuzalanini Devre digi olarak seginiz.

3. “Uygula” butonuna tikladiginizda kablosuz yayininiz devre digi olacaktrr.

Durum | Temel 1 Gelismis | Guvenlik Duvari | Ebeveyn Kontroli | Kablosuz I MTA | Cikis

Kablosuz
P Guvoni 802.11 Temel
SSID ve kanal numaras gibi AP (Erigim Nokiasi) bu sayfadan

Kablosuz Arayiiz:|00:1C:78.78.0C.FD v

Kablosuz cn V]

Ulke  TURKEY V'
[ xoprieme ] GCikis Guca[100% |
802.11 Bandi [24 Ghz v| Gegerli - 2.4 GHz

802.11 n-modu Otomatik v/|
Band Genisligi[Otomatik v/| Gegerli : 20MHz
Kontrol Kanali Icin Yan Band (Yanhz 40 ~
Mhz) Alt Current : Alt
Kontrol Kanali Gegerli : 1 ***Harici Girisim seviyesi: Kabul
edilebilir
Dizenleyici Modu Kapali V|
TPC (iletim Giicii Kontroli ) Azaltma(db) 0 (Kapal) v
(OBSS Varligi |1 (Etkin) v
STBC Tx[Ack V|

[ Uygula | [ Varsayilan Kablosuz Ayarlani Geri Yiikie
Kablosuz AP Tarama

SSID (Kablosuz Ag Yayin Adi) Degistirme

1.Kablosuz/ Temel sayfasini tiklayiniz.

2.1 numarali gergevede de gosterilen Ag Adi (SSID) kisminaistediginiz AG Adi (SSID)'ni giriniz.
3. “Uygula” butonuna tiklayarak SSID degistirme iglemini tamamlayiniz

Durum | Temel | Geligmis I Govenlik Duvari | Ebeveyn Kontroli | Kablosuz | MTA 1 Gikis

Kablosuz
802.11 Giivenlik

Bu sayfadan birincil Kablosuz Ag ve Guvenlik ayarlarinizi yapilandirabilirsiniz.

NetMASTER Uydunet-COAF (00:1C:7B:78:DC:FD) WiFiStandby |Devre disi v

Guvenlik Etkin | Otomatik Giivenlik
IA(j Adi (SSID) NetMASTER Uydunet-COAF \ I m ¥
Kapali A | Devre disi v [Devre digt V|
Desteklenen mod |Hepsi v
AP izolasyonu [Devre Dii V|
WPA [Devie disi[v]
WPA-PSK [Devre digi[v]
WPA2 [Deve daiv]
WPA2-PSK [Etkin _ [v]

[ Guvenak
Misafir AQ

[ Gelsmis ]

[ Ertgam Denetm) }

[ Koptmose: - ]
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SSID (Kablosuz Ag Yayin Adi) Gizleme

1. Kablosuz/ Temel sayfasini tiklayiniz.

2. Asagidaki resimde cergevede gosterilen Kapali AG alanini “Etkin” olarak degistiriniz.

3. “Uygula” butonuna tiklayarak Ag Adi (SSID) gizleme iglemini tamamlayiniz.

Bu sayede modeminizin SSID yayini gizlenmis olacak ve disaridan kullanicilar tarafindan gériilemeyecektir.

MA %“EE;R

Durum | Temel | Gelismis | Givenlik Duvan | Ebeveyn Kontroli | Kablosuz | MTA I Gikis

Kablosuz
Temel
802.11 Giivenlik
Bu sayfadan birincil Kablosuz AJ ve Guvenlik ayarlarinizi yapilandirabilirsiniz
P Gegmis ) NetMASTER Uydunet-COAF (00:1C:7B:78:DC:FD) WiFi/Standby [Devre disi /|
Guvenlik [Etkin V| Otomatik Giivenlik
AJ Adi (SSID) [NetMASTER Uydunet-COAF Yapilandirma
P Koprieme  } Kapali A [Devre disi /| [Devre digi v]

o

WPA [Bevie disi[v]
WPA-PSK [Deve di V|
WPA2 [Bevie dsi[¥]
WPA2-PSK [Etin v

Yazilim Giincelleme

1. www.netmaster.com.tradresinden Yukleme Merkezi alanina giriniz. Buradan CBW-383Z4 “Firmware” dosyasini bilgisayariniza kaydediniz.

2. http://192.168.0.1 adresinden modem aray(ziine girig yapiniz.

3. Temel/ Giincelleme sayfasinda yer alan Gozat butonuna tiklayarak kaydettiginiz dosyayi seginiz.

4. Baslat butonunatiklayiniz.

5. Gincelleme islemi yaklasik 1 dakika strecektir. Tamamlandiginda “Reboot” butonuna tiklayiniz. Modeminizi giincel yazilimla kullanmaya
baglamig olacaksiniz.

MASRER

Durum | Temel I Geligmig | Guvenlik Duvan | Ebeveyn Kontroli | Kablosuz | MTA I Cikig

Temel
[ Kurum __J]

Yazihm Guncelleme
[ccopuce )

Bu sayfa (zerinden, modeminizin yaziimini gincelleyebilirsiniz.
[___oous ]

Gozat.. | | Baslat |

[ Zaman ] Net ®

1- www netmaster com Ir adresinden CBW-38324 guncel yazlim dosyasini bilgisayanniza kaydediniz.
2-Kaydetiniz guncel yaziim dosyasini secerek “Baslat” butonuna biklayiniz.

3- YKleme iglemi yapilirken cihaza higbir gekilde mudahalede bulunmayiniz.

c € 4- Yakeme iglemi bittijinde “Yeniden Baglat” butonuna tiklayiniz.



Bridge Mod Konfigiirasyonu

1. Durum/ Givenlik sayfasindan Mod segimini yapiniz.

-

Durum | Temel I Geligmis | Guvenlik Duvari | Ebeveyn Kontroli | Kablosuz | MTA | GCikis

Durum

Giivenlik

‘Yonetim erigim yetkilerini yapilandirmak ve/veya fabrika ayarlarina geri donmek icin bu sayfayi
kullanabilirsiniz

Parolasi Degistirilecek Kullanici Adi |
Yeni Parola

Yeni Parola (Tekrar)

Eski Parola

1]

Gavenlik Duvari Korumasi ® Acik ) Kapali

Fabrika Ayarlarina Don O Evet @ Hayir
| Modu Bridge © Router

Uygula Yeniden Baglat |

2. Modemin Bridge modda galismaya bagladigindan emin olmak igin, 192.168.100.1 adresinden aray(ize giriniz.
Durum/Yazilim sayfasinda modemin gergek IP (Real IP) aldigi goriilecektir.

VPN Baglantisi Kurma

Modeminiz iizerinden VPN baglantisina izin vermek /agmak igin asagidaki adimlari uygulamaniz yeterli olacaktir.

1. Geligmis/ Secenekler sayfasini tiklayiniz.

2.Busayfadayeralan “WAN Engelleme “Etkin™ " kutusundakiisareti kaldiriniz.
3."IP Sec” ve “PPTP Sec” kutulariniisaretleyiniz.

4. "“Uygula” butonuna tiklayiniz.

Durum | Temel | Geligmig | Guvenlik Duvan | Ebeveyn Kontroli | Kablosuz | MTA | Cikis
Goligmis
[P Fiweloms ] Secenekler
Genisbant aj gegidinin gelismis ozellikierini bu sayfadan yapilandirabilirsiniz
[_Poct Filireieme ]
WAN Engelleme ¥ Etkin
[ voniendirme ] IPsec Gegisl ¥ Etkin
P ot Tetieme ] PPTP Gegisi 2 Etiin
Uzakian Yapdandinma Yonetimi Eitkin
[ DaE Hast Cokdu Yayin 3| Eitkin
UPNP Etlan Etkin
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LAN Baglantis1 Konfigiirasyonu

DHCP sayfasi CBW-383Z4'iin DHCP sunucusu ozelliklerinin aktif veya devredisi birakilmasini saglar. DHCP etkinlestirilmig ise, DHCP
kullanimlarinin gériilmesini saglar ve modeminize otomatik olarak baglanan bilgisayarlarin durumunu izleyebilirsiniz

MASIER

Durum | Temel | Gelismis | Givenlik Duvan | Ebeveyn Kontroli | Kablosuz | MTA | Gikis

Temel

DHCP

DHCP

LAN igin DHCP sunucusu kullanmay tercih ederseniz, sunucunun yapilandirmasini bu sayfadan yapabilir,
durum bilgilerini edinebilirsiniz.

DHCP Sunucusu o Evet Hayir
Baslangig Yerel Ip Adresi  192.168.0. 10
CPE Sayisi 248

Kiralama Suresi 2800

Luyguls |
DHCP istemcileri

PAdesi  ARAjMoskesi  Sire By Sec |
| DHCP istemcisi Yok

Gegerli Sistem Zamani: - — - —i- - -
Segileni Dedigtir

Diger Teknik Bilgiler

Frekans Aralig 1 2412-2472 MHz (802.11b/g/n BW 20MHz)
2422-2462 MHz (802.11n BW 40MHz)

Gii¢ Adaptorii 1 YHSW-120 200V
Kullanilacagi Ulke  : Tiirkiye

Sebeke Arayiizii : CBW-383Z4 NetMASTER Kablo Modem, Kablo TV Sebekesine koaksiyel kablo ve F konektor
kullanilarak baglanir. Bu nedenle Tiirksat Uydunet servisi aboneligini gerektirir.

Kisitlama : Yalniz dahili kullanim igindir.
Kablosuz frekanslari bazi tye tlkeler igin gecerli olmayabilir.

Kablosuz Gekim Giicii : izin verilen 20dBm EIRP Verici Giicii ile sinirlidir.
Anten Kazanci : 2,4GHz igin 2 dBi

Kanal Sayisi : 20MHz b/g/n icin 13adet; 40MHZ n icin 9 adet
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Uyumluluk Bildirgesi

Asagida marka adi ve model numarasi belirtilen Grtnlerin Elektromanyetik Uyumluluk Direktifi
2004/108/EC, Dusiik Gerilim Direktifi (LVD) 2006/95/EC ve R&TTE direktifi 99/5/EC ile ilgili Konsey
Yonetmeligi ve asagidaki standartlarla uyumlu oldugunu beyan ederiz.

Uriin : DOCSIS 3.0 Kablosuz Kablo Modem (EMTA)
(PacketCable 1,5 ve Docsis/EuroDocsis 3.0, 4 port)
Marka : NetMASTER
Model Numarasi : CBW-383z4
Uretici Firma : Castlenet Technology Inc.
Adres : No:64 Chung-Shan Rd. Tu-Cheng City Taipei 236 Taiwan
Fabrika Adresi : MaAnShan West Road BaCheng Town Kunshan City Jian Su Province China
Test Laboratuar : Quietek Corp.
Adres : 2F No:345, Xinhu 2nd Rd. Neihu District, TaipeiCity 114 Taiwan

Yukarida ismi verilen triin asagidaki test standartlariyla uyumludur:

EN 55022:2006 +A1  : 2007 B Sinifi ETSI 301 489 -17 :V2.1.1(2009-05)
EN 55024:1998+A1  :2001+A2:2003 ETSI 301 489-1 :V1.8:1 (2008-04)
EN 61000-3-2 :2006+A2:2009

EN 61000-3-3 :2008

EN 60950-1 :2006+A11:2009

EMC Test Tarihi :30 Mart 2012

Rapor Numarasi : 123095R-ITCEPO7V06

LVD Test Tarihi : 02 Nisan 2012

Rapor Numarasi : SN1203025

R&TTE Test Tarihi : 20 Mart 2012

Rapor Numarasi : 123095R-RFCEP14V01

Sirket Adi : Teknotel Bilisim Uriinleri Ticaret Anonim Sirketi

Sirket Adresi : inonii Cad. No:28/5.6.7 Bagimsiz Bdlim Kiiiikyali Maltepe/istanbul
Telefon 1490216 366 66 96  Faks: +90 216 489 67 89

Bu bildirgeyi imzalamakla yetkili kisi:

isim Gérev/Departman
Feyzi Kemal Uraz Sirket Muduri
Tarih Yetkili imza
17.03.2014

feknotd) ‘M%Y‘rﬂi?"'“" Ticaret A.S.

Teknotel Biligim Uriinleri Ticaret Anonii

Aydinevier Mah. inénii Cad. No: 28 5.6.7 Bagimsiz B&lum Kiiiikyali, Maltepe / ISTANBUL
Tel: +90 216 366 6696 Faks:+90 216 4896789
r

com.tr

netma
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YETKiLi SERVIS BiLGILERi

TEKNOTEL BiLisiM URUNLERI TICARET A.S.
Adres - Inonii Cad. No: 28 5-6-7 Bagimsiz
Kisim 34841 Kiigiikyali Istanbul

Telefon : (216) 366 66 96
Faks - (216) 489 67 89
iTHALATGI FIRMA BiLGILERi

TEKNOTEL BiLiSIM URUNLERI TICARET A.S.
Adres - Indnii Cad. No: 28 5-6-7 Bagimsiz
Kisim 34841 Kugtikyal Istanbul

Telefon :(216) 366 66 96
Faks :(216) 489 67 89

FIRMA YETKILISININ
Imzasi ve Kaggsi

URETICI FIRMA BILGILERi
CASTLENET TECHNOLOGY INC.

Adres : No:64 Chung -Shan Rd.Tu-Cheng
City, Taipei 236, Taiwan

MALIN

Cinsi : Modem
Markasi - NETMASTER
Modeli : CBW-38324
Seri No.

Teslim Tarihi ve Yeri

Azami Tamir Siiresi 120 s glindi
Garanti Siiresi 22yl

SATICI FIRMA BILGILERI

Unvan

Adresi

Telefon Faks
Fatura Tarih ve No
Tarih Kase Imza

@

® ®
S
NETMASTER

|- 368166 96 |

www.netmaster.com.tr HERGUN 08:00 - 22:00

netMASTER)

CBW-38324 MODEM GARANTI BELGESI

Belge Numarasi 1108791
Belgenin Izin Tarihi : 10 01.2012
Vize Tarih No

Bu belgenin kullaniimasina, 4077 sayill Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve bu
kanuna dayanilarak vyiirirlige konulan Garanti Belgesi Uygulama Esaslarina Dair
Yonetmelik uyarinca T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanligl Tiiketicinin ve Rekabetinin
Korunmasi Genel Miidiirliigii tarafindan izin verilmistir.

GARANTI SARTLARI

1.Garanti siiresi malin teslim tarihinden itibaren baglar ve iki yildir.

2.Malin biitiin parcalar dahil olmak izere tamami firmanin garantisi kapsamindadir.
3.Malin garanti siresi icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen siire garanti
siiresine eklenir. Malin tamir siiresi en fazla 20 is glintidiir. Bu siire, mala iliskin arizanin
servis istasyonuna, servis istasyonunun olmamasi durumunda, malin satici bayii,
acentesi, temsilciligi, ithalatcisi veya imalatgilarindan birisine bildirim tarihinden itibaren
baslar.

4 Malin garanti siiresi icersinde, gerek malzeme ve isgilik, gerekse montaj hatalarindan
dolayr arizalanmasl halinde isilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da bagka herhangi
bir ad altinda higbir iicret talep etmeksizin tamiri yapilacaktir.

5.Malin teslim tarihinden itibaren garanti siiresi icinde kalmak kaydiyla bir yil icerisinde,
ayni arizayi ikiden fazla tekrarlamasi veya farkli arizalarin dértten fazla ortaya ¢ikmasi
sonucu, maldan yararlanamamanin siireklilik kazanmasi; tamir igin gereken azami siirenin
asilmasi; servis istasyonunun mevcut olmamasi halinde, sirayla satici bayii, acentasi,
temsilciligi, ithalatisi veya imalatcisindan birisinin diizenleyecegi raporla arizanin
tamirinin miimkiin bulunmadiginin belirlenmesi durumlarinda ticretsiz olarak degistirme
islemiyapilacaktir.

6.Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanilmasindan kaynaklanan
arizalar garanti kapmasi disindadir.

7.Garanti siiresi icersinde, servis istasyonlar tarafindan yapilmasinin zorunlu oldugu,
imalatci veya ithalatci tarafindan sart kosulan periyodik bakimlarda; verilen hizmet
karsiliginda tiiketiciden isgilik icreti veya benzeri bir ticret talep edilemez.

8. Garanti Belgesi'yle ilgili olarak cikabilecek sorunlar icin Sanayi ve Ticaret Bakanligi
Tiiketicinin ve Rekabetin Korunmasi Genel Midiirligi’ne bagvurulabilir.

Yl Vizesi VIZE Yili Vizesi

Garanti Belgesi'nin gegerlilik siiresi 1 yildir ve onay tarihi esas alinarak her yil vize edilir.
Gegerlilik siiresinin dolmasina miiteakip 3 ay icersinde vizesi yaptinimayan belgeler
gecersiz sayilir. Belgesi iptal edilen veya gecersiz sayilan imalatci ve/veya ithalatgilara ayni
Uriinicin 6 ay stire ile yeni belge verilmez.
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