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Feragat

Teknotel Bilisim Uriinleri Ticaret Ltd. Sti. bu kilavuzda olabilecek hatalar ya da eksiklikler icin
hicbir sorumluluk Ustlenmemektedir. Teknotel bu kilavuzu herhangi bir zamanda duyuruda
bulunmadan degistirme hakkini sakli tutmaktadir.

Dokumantasyon Telif Hakki Duyurusu
© Teknotel Bilisim Urlnleri Ticaret Ltd. Sti. Bttin haklari mahfuzdur.

Bu dokimandaki bilgiler duyuruda bulunmadan degistirilebilirler. Bu dokimanin higbir kismi
Teknotel Bilisim Uriinleri Ticaret Ltd. Sti.’nin agik yazili rizasi olmaksizin herhangi bir sekilde
¢ogaltilamaz.

Yazihm Kullanim Duyurusu

Bu dokiimanda aciklanan yazilimin telif hakki bir lisans anlagmasi cercevesinde size
verilmektedir. Bu yazilimi sadece lisans anlagsmanizin sartlarina uygun olarak kullanabilir ya da
kopyalayabilirsiniz.

Uriin Kullanim Duyurusu

Bu ekipmandaki drinin telif hakki bulunmaktadir. Sadece ekipmanin icindeki Urini
kullanabilirsiniz. Bu drtinin ya da herhangi bir kisminin 6nceden yazil olarak izin verilmedikce
¢ogaltiimasi dagitilmasi yasaktir.

GUVENLI CALISMAYA YONEL iK ONEMLI KURALLAR

Bu bolimdeki kurallar sizin ve Kablo TV sistemi kurucusunun givenlidi i¢indir. Litfen dikkatlice
okuyunuz.

Kablo TV Sistemi Kurucusuna Notlar

Bu notun amaci, CATV sistem kurucusunun dikkatini, dogru topraklama kurallarina ve 6zellikle
de CATYV kablo toprak baglantisinin mimkin oldugu kadar kablo giris noktasina yakin sekilde
binanin topraklama sistemine baglanmasi gerekliliine cekmektir.

Bu triindeki yahtiimamis gerilim elektrik carpmasina neden olacak biyiklikte olabilir. Bu
nedenle, bu Urlindn icindeki herhangi bir parcayla herhangi bir sekilde temas etmek tehlikelidir

DIKKAT! o
ELEKTRIGE CARPILMA TEHL IKESI!
AGMAYIN

DIKKAT : Elektrik carpmasi tehlikesini azaltmak icin, kapadi (ya da arka tarafl) ¢ikarmayin.
Iceride kullanicinin servis islemi yapabilecegi bir pargca bulunmamaktadir. Servis islemini kalifiye
servis personeline yaptirin.

UYARI
YANGIN YA DA ELEKTRIGE GCARPILMA TEHLIKESINI ENGELLEMEK iGIN, BU CiHAZI
YAGMURA YA DA NEME MARUZ BIRAKMAYIN.

Bu notlar sizi bu driinle birlikte verilen kitapciklarda yer alan énemli calisma ve bakim (servis)
talimatlari konusunda uyarmak icin tasarlanmistir.

Bu Talimatlari Okuyun ve Muhafaza Edin

* NetMASTER™ Kablo Modeminizi ¢calistirmadan once butin talimatlari okuyun. Butiin
glvenlik énlemlerine 6zellikle dikkat edin. llerde basvurmak icin talimatnameyi muhafaza
edin.
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e Talimatnamedeki butlin uyari ve dikkat yazilarina uygun hareket edin. Bu cihaza
konulmus olan bitiin uyari ve dikkat sembollerine dikkat edin.
* Bu cihazla birlikte verilen bitiin talimatlara uygun hareket edin.

Cihazin Temizlenmesi

NetMASTER™ Kablo Modeminizi temizlemeden 6nce fisini elektrik prizinden ¢ikarin. Bu cihazi
temizlemek icin nemli bir bez kullanin. Sivi temizleme maddeleri ya da aerosol temizleme
maddesi kullanmayin. Bu cihazi temizlemek i¢cin manyetik/statik temizleme cihazi (toz giderici)
kullanmayin.

Yerlestirme

NetMASTER™ Kablo Modemi elektrik kablosunun uzunluguna uygun sekilde elektrik prizine
yakin bir yere ve saglam bir ylzey Uzerine yerlestirin. Ylzey, bu cihazin boyutunu ve agirhgini
destekleyebilmelidir. NetMASTER™ Kablo Modeminiz yatay olarak ya da cihazin tabanindaki
kulakgiklar agmak suretiyle dikey olarak yerlestirilebilir.

UYARI:
Saglam olmayan bir ylizey cihazin di  gmesine ve yaralanmaya ve cihazin zarar gérmesine
neden olabilir.

GUVENLI CALISMAYA YONEL iK ONEMLI KURALLAR

Aksesuarlar
Kablo TV hizmet saglayiciniz tavsiye etmedikce bu cihaz icin aksesuar kullanmayin.

Havalandirma
Bu cihazda, asiri i1sinmasini engellemek icin havalandirmaya yonelik acikliklar vardir.
Cihazinizin giavenilir caligsmasini saglamak icin, acikliklar kapatmayin.
« Baska cihazlari, lambalari, kitaplari ya da herhangi bir seyi bu cihazin Ustiine ya da
yanina koymayin.
* Bu cihazi asagidaki yerlerden herhangi birinin tGzerine yerlestirmeyin.
0 Yatak, divan, kilim ya da benzeri bir ylizey tzerine.
0 Radyatdr ya da bir 1sI kaynagi Uzerine.
o Yeterli havalandirmanin mevcut olmadigi kitaplik ya da cihaz kabini gibi kapali
bir yere.

UYARI: Elektrik carpmasina ve yangin tehlikesine ka rg1 dikkatli olun. Bu cihazdaki
acikhklardan iceri asla bir sey sokmayin. Aksi taktirde, iceri sokulan seyler tehlikeli
gerilim noktalarina temas edebilir ya da elektrik ¢  arpmasina veya yangina neden
olabilecek kisa devrelere yol acabilir.

Sivi ya da Nem
Bu cihazi siviya ya da neme maruz birakmayin. Cihazi i1slak ylzey tzerine koymayin. Bu cihazin
Uzerine ya da yakinina sivi dokmeyin.

Yildirnnm ve Voltaj Yikselmeleri

Cihazinizi yildinm carpmalarindan ve voltaj yikselmelerinden korumak amaciyla bir sok
koruyucuya takin. Eger kullanacadiniz sok koruyucunun tipi konusunda emin degilseniz, yerel
kablo hizmeti sunucunuza basvurun.

Servis

Bu cihazin kapagini agmayin. Eger kapagi acarsaniz, garanti gecersiz hale gelecektir. Servisle
ilgili buttn isleri sadece kalifiye servis personeline yaptirin. Talimatlar icin kablo sirketinizle
temasa geginiz.

Elektrik Kablosunu Koruma
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Butin kablolari, Gzerine insanlarin basmayacagi, esya yerlestirmeyecegi ya da kablolara zarar
verecek bicimde esya dayamayacaklari sekilde yerlestirin. Fislerdeki, prizlerdeki kablolara ve
cihazda kablolarin mevcut oldugdu yerlere 6zel 6nem gdsterin.

Gug¢ kaynaklari

NetMASTER™ Kablo Modeminizle birlikte verilen AC elektrik adaptori Gzerindeki bir etiket bu
cihaz icin dogru gug¢ kaynagini gosterir. Bu cihazi sadece etikette belirtilen gerilime ve frekansa
sahip bir elektrik prizine takin.

Eger bulundudunuz yere saglanan gii¢ kaynagdinin tipi konusunda bilgi sahibi degilseniz yerel
elektrik idaresine bagvurunuz.

UYARI:

Elektrik carpmasina ve yangin tehlikesine kar g1 tedbirli olun. Elektrik prizlerine ve uzatma
kablolarina fazla yuk bindirmeyin. Cali stirmak icin batarya gilcine ya da ba ska gic¢
kaynaklarina gereksinim duyan cihazlar icin, s6z ko~ nusu cihazin talimatlarina bakiniz.

Topraklama
Cihazin figini toprakl elektrik prizine takarak bu cihazi uygun sekilde topraklayin

Servis Iglemi Gerektiren Ariza
Servis iglemi gerektiren herhangi bir ariza durumunda, bu cihazin fisini elektrik prizinden ¢ikarin.
Asagidakilerden herhangi biri meydana geldiginde yetkili servis personeline danisin:

»  Elektrik kablosunda ya da fisinde ariza oldugunda

e Cihazinicine su girdiginde

e Cihazin Uzerine agir bir cisim dustigiunde

* Yagmura ya da suya maruz kaldijinda

« Normal calismazsa (talimatname uygun calisma seklini aciklamaktadir)
« Cihaz duserse ya da kabinine zarar gelirse

*  Eger bu cihazin performansinda ciddi bir degisiklik meydana gelirse

Bu cihazla (kablo modem) ilgili olarak herhangi bir servis ya da tamir isleminin
tamamlanmasindan sonra, servis teknisyeninden cihazin dogru ¢alisir durumda oldugunu
anlamak icin giivenlik kontrolleri gerceklestirmesini isteyin.

Garanti

Cihaz satisinda Uretici/Dagitici/Satici, Saticilar sadece sunlardan sorumludur:

Alici iscilik veya cihaz dolayi olan sorunlari 2 yil icerisinde saticiya bildirmezse tamir ve cihaz
degisimi garanti kapsami diginda degerlendirilir. Tamir ve cihaz degisiminde kalan garanti suresi
yeni cihaz icin devam eder.
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1. Giris
1.1 Kilavuz hakkinda

Bu bélim DOCSIS 2.0 Kablo Modem kullanici kilavuzunu icine eklenmis olup Kablo modem
ariniin dzelliklerini ve genel tanimlarini anlatir.

Bu kilavuz a sagidaki boélumleri igerir:

Bolum 1: Giri §
Kablo modem genel 6zellikleri.

Bolum 2: Ba slarken

Uriin kurulumunda ihtiyac duyulan bilgileri saglar.

Yeni kablo modeminizi kullanmadan 6nce bu bélimi ve kurulum ve kullanim talimatlarini
okumanizi 6neririz

Bolim 3: Donanim kurulumu

Kablo modem kurulumunu kapsayan yonergeleri Koaksiyel (HFC) ag kablosuna baglanti ve
bilgisayarinizin Ethernet kart arabirim (NIC) veya Evrensel seri yolu denetleyicisi (USB) ile veri
agina baglanti konusunda bilgileri icerir,

Bolim 4: Ethernet Kurulumu
Kablo modem ile Ethernet baglanti noktasi baglantisinin kurulum adimlarinin nasil oldugunu
gOsterir.

B6lum 5: USB Kurulumu
Kablo modem ile USB baglanti noktasi baglantisinin kurulum adimlarinin nasil oldugunu
gOsterir.

Bolum 6: Kablo Modem 1 g1k gosterge paneli
Yeni kablo modeminizin 1sik gostergeleri size modem kullanim kolayligi saglar.

Ek A: Kablo Modem Ozellikleri
Kablo Modem tanimlamalarini saglar.

Ek B: Sik sorulan sorular ve yanitlari
Kablo modem kurulum ve uygulamalarinda sik sorulan sorulara yanitlar verilir.

1.2 Genel 6zellikler

« DOCSIS 2.0 uyumlu

« Ethernet 10 tabanh-T/100 tabanh-TX(A-MDIX) veya USB arayizu ile kolay kurulum
sagdlar,

e Durum LED gbstergeleri (Power, Cable, LAN, USB)

* QoS destegi vardir

¢ MSO SNMP vl/v2c/v3 Uzak ad yonetimi

e CM durumunu MSO Web tarayicisi yonetimi otomatik algilar.

e MSO yazilimi yukseltilebilir.

¢ DHCP sunucusu destekler (MSO otomatik devre disi isletim modu)

« DOCSIS 1.1 ve 1.0 ile MIB saglar

e 63 Ag kullanicisina kadar destekler
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2. Baslarken

Kuruluma baglamadan 6nce, lutfen bilgisayarinizdaki teknik gereksinimleri kontrol ediniz.
Netmaster CXC-150 Kablo Modeminiz, Ethernet veya USB arabirim Gzerinden bilgisayariniza
baglanabilir.

2.1 Sistem Gereksinimleri

Ethernet ba glantisi icin sistem gereksinimleri

1. IBM uyumlu, Macintosh veya TCP/IP protokoll destekleyen bilgisayar

2. 10 tabanli-T/100tabanli-TX Ethernet bagdlanti noktasi destegi.

3. Kablo modem servisi kullanimi igin Kablo Internet (Internet servis saglayicisi) aboneligi.

USB baglantisi (iste ge bagh) icin sistem gereksinimleri

1. IBM uyumlu bilgisayar ile Microsoft Windows 98/2000/Me/XP igletim sistemi.

2. PC ile USB Baglanti noktasi destegi.

3. Kablo modem servisi kullanimi igin Kablo Internet (Internet servis saglayicisi) aboneligi.

2.2 Guvenlik

Cihazinizin emniyeti kurulum ve kullanimi ancak yazili kurallara uymak ile mimkun olur, hatalar
g6zlemlemek ve emniyet tedbirleri sadlayarak ciddi kigisel zararlardan ve donanim hasarlarindan
korunmanizi saglar.

* Voltaj degerlerini ve frekanslarini kontrol ediniz, cihaz ile verilen orijinal adaptdri disinda bir
adaptor kullanmayiniz.

« Cihazin veya herhangi bir parcasinin tizerinde bosluk birakmadan havasiz kalacak sekilde
kapatilmasi sakincalidir.

« Asla cihazin kasasini zorlayarak veya herhangi bir sekilde agmayiniz, cihaz tehlikeli gerilim
alarak calistigi icin iletken bir madde temasi kisa devre ile yangina elektrik garpmasina
donanimin ariza yapmasina sebep olabilir.

» Kablo modem kurulumunda kullanim kilavuzunu muhakkak inceleyiniz. Bu devre kartini veya
diger bilesenlerde hasari 6nlemek icin gereklidir.

« Yildirnm veya simsek tehlikesi ile karsilasilirsa cihazin gic kablosunu ve koaksiyel kablosunu
cihazdan ayirin boylece cihaz tzerindeki ariza olusumunu 6nlemis olursunuz. Alternatif akim
korumasini tamamen Kablo Modem uzerinden ayirmaz iseniz koaksiyel kablo tzerinden iletim
yaparak agd sorunlarina sebep olabilir.

2.3 Paket iceri gi

Satin aldiiniz Kablo Modem paketi iceriginde asagida ki parcalar bulunmaktadir,
» Kablo Modem

* AC Adaptor

 Kurulum kilavuzu

* RJ-45 Ethernet Kablosu

» USB Kablo

« USB Sirucusi sihirbazi ve Kullanim Kilavuzunu iceren CD-ROM

Eger herhangi bir nesne eksik veya arizali ise, yerel satis ofisi ile irtibat kurunuz.

2.4 Calisma
Asagidaki tabloda modeminizin givenli ¢calisma limitleri yer almaktadir.
Sicaklik 0 Cdan+40
Nem 10% ile 90%
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3. Donanim kurulumu

Bu bélim yeni kablo modeme baglantiyr adim adim anlatir. Lutfen asadida 6zetlenen adimlari
izleyiniz. Bu sayede kablo modemi hata yapmadan ve arizaya sebep olmadan kurabilirsiniz.

Adim 1:
DOCSIS 2.0 Kablo Modeme F- konektér ile Sekil 1'de gosterildigi gibi baglanti yapin. F-
Konektort kablo hizmet sunucunuzdan gelen bir aktif sinyal kablonuza baglanir.

NOT: Kablo modem kayit islemi baslangi¢ta koaksiyel kablo ve gug baglantisi yapildiktan sonra
saglanabilir.

Kablo Giri si (F Konnektor)

Adim 2:

AC Adaptor Kablo modem baglantisi Sekil 2'deki gibi yapilir. Kablo modem ile birlikte temin
ettiginiz glic adaptoru ¢ikis dederleri 12 VDC ve 1000 mA'dir. Farkli adaptor kullanimi modemde
arizaya neden olabilir. Toprak baglantisi ve yiiksek gerilim korumalari yapiimamis prizlerden
kaynaklanan adaptor arizalari garanti kapsami disindadir.

Adim 3-a:
Kablo modem baglantisi IEEE802.3 10 tabanli / 802.3 100 tabanli-TX ag kullanimi RJ-45 erkek-
sonlandiricili CAT-5 kablo ile baglanir.

Adim 3-b:
Kablo modem USB kablo baglantisi dikdortgen USB kablo ile yapilir.

UYARI: Birden fazla bilgisayara baglanmak:

Bir Kablo Modem, Teknotel veya bayilerinden alabileceginiz bir kablosuz dagitici (NetMASTER
WDS-540 veya WDS-840 AP-Router) ile birden fazla bilgisayara paylastirilabilir. Tek cihaz ile
kablosuz calismak istiyorsaniz CBW-560 veya CBW-700 Kablosuz Kablo Modem'i tercih
edebilirsiniz.

UYARI 2: USB ve Ethernet baglantisi ayni zamanda tek bilgisayar ile yapilmasi mimkuin degildir.
Bu konuda 6nerilen USB veya Ethernet baglantisi ile baglanti saglamaktir. Kablo internet
saglayicisi sadece bir adet IP adres ile bagdlantiy destekler. USB veya Ethernet kablo baglantisi
aynl zamanda baglanirsa uygunsuz internet baglantisi ile sorun yasanir.

4. Ethernet Karti Konfiglirasyonu

LAN baglanti noktasi kullaniminda modem arkasina 10/100 anahtarlayan Ethernet arabirim
kullanilabilir. Ethernet baglanti noktasi kullanimi igin internet ile ag kullanimi igin NIC/Hub/Switch
RJ-45 gibi cihazlar kullanilabilir. Kablo modem kurulumu ve baglantiya baslamadan dnce litfen
asagidaki konfigirasyonu kontrol ediniz.
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IP adresinizi lutfen "Obtain an IP address automati  cally" (Otomatik bir IP adresi aliniz)
olarak a sagida belirtildi gi sekilde seginiz ve TCP/IP protokoliiniin sisteminizde kurulu ve
PC’nizde do gru sekillendirildi gine emin olunuz.

Internet Protocol {TCP/IP) Properties id |

General

f'ou can get P zettings assigned automatically if pour network supports
thiz capability. Othensize, you need ta azk paur nebwork, adminiztratar for
the appropriate [P zettingz.

£+ Obtain an IP address automatically

£ lze the following |P address;

| address: I
Subnet mazk: I
[efault gatewan: I

Bu bélim, hem Microsoft Windows hem de Macintosh isletim sistemleri icin TCP/IP protokolinin
yapilandiriimasina iliskin talimatlari icermektedir.

5. USB Kurulumu

Windows 2000

USB kablo modem bilgisayara modem tzerinde RF kablo ve gii¢ kablosu bagl iken baglanir.
Kablo modem bilgisayar tarafindan Sebeke trafigine bagdl olarak en az 40 saniye ile en fazla 4
dakika arasinda kurulabilir. Eger kablo modem 6nceden Ethernet karti ile bagli ise modem ile
bilgisayar arasindaki Ethernet baglantisi sokulerek modem tekrar baslatiimalidir.

1. “New Hardware Found” (Yeni Donanim Algilandi) mesaji gelince, CD-ROM siiruciniize
USB sirtcu CD'sini koyunuz.

Found Mew Hardware Wizard

YWelcome to the Found New
Hardware Wizard

Thiz wizard helps you install a device driver for a
hardware device.

To contitive, click Mext.

Cancel
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2. “Search for a suitable driver for my device (Recommended)” (Cihaz i¢in en uygun
siiriiciyul seg) ve daha sonra “ Next” (lleri) yi tiklayiniz.

Found Mew Hardware Wizard

Install Hardware Device Drivers
A device driver iz a zoftware program that enables a hardware device to work with
an operating syzkem.

Thiz wizard will complete the installation for this device:

@ 1JSE Cable Modem

A device driver iz a software program that makes a hardware device work. *Windows
needs diiver files for pour news device, To locate diver filez and complete the
inztallation click Mext.

WWhat do vou want the wizard to da?

¢ Search for a suitable driver for my device [recommendedf

= Display a list of the knawn drivers for this device zo that | can choose a specific
drivver

< Back I Mewut » I Cancel |

3. “CD-ROM Drives” (CD-ROM Siiriiciileri) kutucugu tiklayarak daha sonra Next (ileri)'yi
tiklayiniz.

Found Mew Hardware Wizard

Locate Driver Files
wihere do you want Windows to search for driver files?

Search for driver filez for the following hardware device:

@ 1JSE Cable Modem

The wizard zearches for suitable drivers in itz driver databaze on your computer and in
ary of the following optional gearch locations that pou specify,

To start the zearch, click Next. If you are searching on a floppy digk or CD-ROM diive,
inzert the Hoppy dizsk ar CD before clicking Mest.
Optional zearch locations:
[ Floppy disk drives
v
[ Specify a location
[ Microsaft Windaws Update

< Back I Mewut » I Cancel |

4. Windows USB Siiriiciisiiniin yerini bulacaktir. Daha sonra “Next” ( leri)'yi tiklayiniz..
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Found New Hardware Wizard

Driver Files Search Rezults
The wizard haz finished zearching for driver files for pour hardware device.

The wizard found a driver for the following devwice:

@ USE Cable Madem

Wwindows found a driver for this device. To install the driver ‘Windows found, click Next.

‘@ fhuzbdriversnetusbom,inf

< Back

Cancel |

5. Windows Surlciyu otomatik olarak belirleyecektir. Lutfen “Yes” (Evet)'i tiklayarak
kuruluma devam ediniz.

Digital Signature Not Found ﬂ

The Microsoft digital signature affirmns that software has
been tested with Windows and that the software has not
been altered zince it waz tested.

The software you are about to install does not contain a
ticrozoft digital signature. Therefore, there iz no
guarantee that thiz software warks comectly with
Wikdows,

External USE Cable Modem

| pou want to zearch for Microzoft digitally zigned
software, vigit the Windows Update ‘Web site at
http: /A fwindowsupdate. microsoft. com to see if one is
available.

Do you want to continue the installation’?

Mo | More Info |

6. Windows USB suriicisuni bularak kurulumu tamamlayacaktir. “Finish ” (Son)’u
tiklayiniz.
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Found New Hardware Wizard

Completing the Found New
Hardware “Wizard

\> Euternal USE Cable Modem

Windows has finished installing the software for thiz device.

To close this wizard, click Finish.

< Back T Finish 3 Cancel

Windows XP

USB kablo modem Bilgisayara modem Uzerinde RF kablo ve gl kablosu bagli iken baglanir.
Kablo modem bilgisayar tarafindan Sebeke trafigine bagdl olarak en az 40 saniye ile en fazla 4
dakika arasinda kurulabilir. Eger kablo modem 6nceden Ethernet karti ile bagli ise modem ile
bilgisayar arasindaki Ethernet baglantisi sokulerek modem tekrar baslatiimalidir.

1. Windows “New Hardware Found” (Yeni Donanim Algilandi) mesaji gelince, CD-ROM
surdctniize CD siricu CD’sini koyunuz

2. Windows XP Service Pack 2 isletim sisteminiz varsa asagdidaki pencereyi goreceksiniz.
“Yes, this time only” (Evet, sadece bu sefer)’i seciniz ve sonra “Next” (ileri)yi tiklayiniz.

Found New Hardware Wizand

YWelcome to the Found New
Hardware Wizard

Windows will zearch for current and updated software by
looking on your computer, on the hardware installation CD, or on
the Windows pdate \Weh site [with pour permizsion).

Fead our privacy policy

Can Windows connect ta Windows pdate to zearch for
zoftware?

@i i
(") es, now and gvery time | connect a device
() Ma, nat this time

Click Mezt to continue.

I Mext » l[ Cancel ]

3. “Install the software automatically” (Yazilimi otomatik olarak ytkle) ve sonra “Next”
(lleri)'yi tiklayiniz.
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Found New Hardware Wizand

Thiz wizard helps you install zoftveare for:

IJSB Cable Modem

:;') If your hardware came with an installation CD

2 or floppy disk, insert it now.

What do pou want the wizard bo do?

(&) |nztall the software automatically [Fecommended)

() Install from a list or specific location [Advanced)

Click Mezt to continue.

[ < Back “ Mext » l[ Cancel ]

4. Windows suricllyl otomatik olarak bulacaktir. Litfen “Continue Anyway i tiklayarak

kurulum asamasina devam ediniz.
Hardware Installation

1 ] \ The zoftware you are installing far this hardware:
L
External USE Cable Modem

has not pazzed \Windows Logo testing to werify its compatibility
wiith Windows XP. [Tell me why this testing is important. )

Continuing your installation of this software may impair
or destabilize the conmect operation of pour system
either immediately or in the future. Microsoft strongly
recommends that you stop thiz installation now and
contact the hardware vendor for software that has
pazzed Windows Logo testing.

| Continue Anywayp | [ STOP Installation ]

5. Windows USB suriicusuni bularak kurulumu tamamlayacaktir. “Finish” (Son)’'u
tiklayiniz.
Found Newr Hardware Wizard

Completing the Found New
Hardware Wizard

The wizard has finizhed installing the software for:

External USE Cable Modem

Click Finish to close the wizard.
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Windows Vista

Kablo modem USB portundan, bilgisayara modem uzerinde RF kablo ve gu¢ kablosu bagl iken
baglanir.

Kablo modem bilgisayar tarafindan sebeke trafigine bagli olarak en az 40 saniye ile en fazla 4
dakika arasinda kurulabilir. Eger kablo modem 6nceden Ethernet kablosu ile bagl ise modem ile
bilgisayar arasindaki Ethernet baglantisi sokulerek modem yeniden baslatiimalidir.

1. “Windows New Hardware Found” (Yeni Donanim Algilandi) mesaji gelince, CD-ROM
strdctnize Kurulum CD’sini koyunuz.

2. “Locate and install driver software” (Surtct Yazilimini bul ve kur) secimini tiklayiniz.

rE’] Found New Hardware M1
Windows needs to install driver software for your USB Cable
Modem
@ Locate and install driver software (recommended)

Windows will guide you through the process of installing driver software
for your device.

+ Ask me again later

Windows will ask again the next time you plug in your device or log on.

¥ Don't show this message again for this device
Your device will not function until you install driver software.

| J

3. Kablo Modeminizin ambalajinda bulunan CD ‘yi CD-ROM siricinize koyunuz.
Windows Vista otomatik tarama yaparak suriictyu bulacaktir.

Insert the disc that came with your USB Cable Modem

If you have the disc that came with your device, insert it now. Windows will automatically
search the disc for driver software,

4. Slrtcu Kurulumu esnasinda sisteminiz asagidaki pencerede goruldugi Gzere bir pop-up
penceresi acabilir. Bu durumda “Install this driver software anyway” (Her sekilde bu
surdcd yazilimini yukleyiniz) segimine tiklayiniz.
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[ @ Windows Security w

Windows can’t verify the publisher of this driver software

. & Don't install this driver software
You should check your manufacturer's website for updated driver software
for your device,

* Install this driversoftware anyway
Only install driver software obtained from your manufacturer's website or
disc: Unsigned software from other sources may harm your computer or steal

informatien.
() Seedetails

5. Sistem, surlclyu yukleyecektir. Lutfen bekleyiniz.

Installing driver software...

6. “Close” (Kapat) butonunu tiklayarak sirtict kurulumunu tamamlayiniz.

The software for this device has been successfully installed
Windows has finished installing the driver software for this device:

h"-,- Broadcom USE Cable Modem Metwork Device
o~
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6. Kablo M odem | gsik GOsterge Durumu

Kablo modem uzerinde kullanici kontrolli olmayan isiklari vardir. Gii¢ adaptérini elektrik fisine
takiniz, adaptor cikisini cihaza baglayiniz.
Kablo modem kullanicinin durum bilgilerini gosterir. Modem gdstergeleri 4 i1sik yayar bu 6n
paneldeki isiklar vasitasi ile modem baglanti durumlari hakkinda bilgilere ulagabilirsiniz.

On panel ve LED Gostergeleri

ADI RENK DURUM ACIKLAMA

Power (Gug) | Yesil Acik Gug baglantisi var

Cable (Kablo) | Yesil Acik Kablo baglantisi var

Cable (Kablo) | Yesil Hizh Yanip Soénuyor ileri Yon frekansi araniyor

Cable (Kablo) | Yesil Yavas Yanip Sénuyor Geri YOn frekansi araniyor
Cok Yavas Yanip

Cable (Kablo) | Yesil Sonuyor TFTP/DHCP/CMTS tamamlaniyor

LAN Yesil Acik Ethernet baglantisi tamam

LAN Yesil Go6z Kirpryor Ethernet Uzerinden trafik gecisi

USB Yesil Acik USB baglantisi tamam

USB Yesil Go6z Kirpryor USB uzerinden trafik gegisi
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Kablo M odem Teknik Ozellikleri

RF Downstream ( lleri Yén) Ozellikleri

PARAMETRE DEGER ACIKLAMA
Galsma frekans DOCSIS: 88 -.860 MHz
Euro DOCSIS: 108 — 862 MH=z
Demodilasyen BACAM. 256004AM
Girig Gug degerleri |+13dBmV -17dBm\ (B4QANM)
+17dBmVY -13dBmV (256QANM)
Sembol hiz 2.0960941 Msym/sec (30 Mbps) BACIAM
5.360537 MsymVsec (43 Mbps) 2560AM
Bant genisligi 6 MHz
Toplam Giris Gicld <30 dBmy.
Girig Empedansi 73 Dhms

RF Upstream (Geri Yon) Ozellikleri

PARAMETRE

DEGER

Calisma frekans

5 MHz - 42 MHz

Modilasyonu

QPSK, 8QAM, 16QAM, 32QAM
G4QAM, 128QAM(SCDMA only)

Sembol izl

TDOMA: 160K, 320K, 640K, 1280K,
2560K, 5120Ksym/sec
5-COMA: 1280K, 2560K, 5120Ksym/sec

Bant genisligi

TOMA: 200K, 400K, 800K, 16800k,
3200K, 6400KHz
S5-COMA: 1600K, 3200K, 6400KHz

Cikis glcl

Cikis

TDMA  |QPSK: 8~ 58 gBm\V
8/16QAM: 8 ~ 55 gBmV

S-COMA32/64QAM:
8 ~ 54 dBm\.

QPSK, 8/16/32/64/128QAM:
g ~ 33 dBm\

73 Qhms,
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Sikca Sorulan Sorular

Kablo modem 6n panel isiklari gézlemlenerek problem anlagsilir ve sorun giderme yéntemleri
uygulanabilir.

Kablo modem isiklari cihazin tam anlamiyla ¢calisip calismadigini gosterir bu isiklari dogru
yorumlayarak problemleri neticelenme yolunda adim atilabilir.

Eger bir problem varsa gosterge i1siklarina bakilarak ipucu elde edilebilir.

Sonu 1: Power (GUg) I s1g1 yanmiyor.
Cozum : Kablo modem normal calisma modun da power 15131 yesil yanmasi gerekmektedir agagidaki
adimlari izleyiniz.
a. Guc adaptéruni cihazdan gikarip tekrar takmayi deneyin.
b. Adaptori duvardaki fisten sdkerek fise farkli bir cihaz baglayin cihazin calisip ¢calismadigini
kontrol edin.
c. Eger kablo modem power 1131 yanmiyor ise harici gui¢ kablosunu kontrol edin.
Sorun 2: Kablo 1 s1g1 yanmiyor.
C6zum : Kablo modem ISP baglantisi saglaninca Kablo 15131 sirekli yesil yanar.
Kablo modem 15181 yanmiyor ise modem downstream (ileri yon) RF frekansi sinyali kablo aginda
algilayamiyordur. Asagidaki adimlari izleyiniz.
Evde radyo frekansi gurdltaladar.
Kablo arizahdir
Kablo baglantilari kéti veya gevsektir.
Baglanti sonlanmiyordur.
Kablo sebekesinde ariza olabilir.
Kablo aginda problem olmus olabilir.

~oooow

Olasi ¢oziimler:

1. Kablo modem gu¢ kablosunu stkerek tekrar baglayiniz. Kablo modem tekrar acilacaktir.

2. En az 4 dakika bekleyiniz.

3. Kablo 15131 hareketsiz kapali ise, kablo baglantisinda problem oldugu dusulebilir.

Gug kablosunu sokerek evde modeme gelen kabloyu kontrol ediniz sonra gui¢ kablosunu baglayiniz.
4. Kablo 15131 hareketsiz kapali ise, Kablo aginda veya modemde sorun olabilir Kablo operat6ri ile
iletisime geginiz.

Sorun 3: LAN 1 s1g1 kapal
Cozum : LAN 15131 kablo modem Ethernet arabirim bilgisayar baglantisi dogru yapilmigsa surekli
yanar. E§er modem veri aktariminda sorun yasar ise kablo i1s1gini kontrol etmek gereklidir.
Eger LAN 15131 kapal ise Ethernet ag arabirim karti bagdlanti sorunlari ile ilgili asadidaki adimlari
izleyiniz.
a. Ethernet kablosunun modem ile bilgisayar arasina emniyetli ve saglikl bir sekilde bagdli olup
olmadigini kontrol ediniz.
b. Ethernet kartt modem Uzerinden veri tagimay! algiladigi zaman LAN 1s131 surekli yesil yanar.
c. Eger kablo emniyetli baghysa, Ethernet kablosunu bilgisayar Ethernet karti arabirimi
baglantisini s6kerek tekrar takin.
d. Modem ile Ethernet Karti arasindaki kabloyu tam yerine oturup oturmadigini kontrol edin.
e. Eger sorun Ethernet kartindan kaynaklaniyor ise Ethernet karti saticinizla, modemden
kaynaklaniyor ise Kablo internet saglayicinizla temasa geciniz.

Sorun 4: Tium LED’ler do gru, fakat internet ba glantisi sa glanamiyor.

C6zum : Eger Power, kablo ve LAN LED’leri yaniyorsa, kablo modem tam anlamiyla ¢alisiyordur.
Bilgisayari kapatip tekrar agmayi deneyiniz. Bu sekilde bilgisayariniz ile servis saglayicisina baglanti
kurmayi deneyiniz. Kablo modem gii¢ kablosunu ¢ikarip takiniz bdylece modem servis saglayicisina
baglanti kurmaya calisacaktir.

TCP/IP protokoliniin kurulu oldugunu dogrulayiniz ve kablo servis sagdlayicisinin verdidi degerleri
TCP/IP parametrelerini bilgisayarinizda kontrol ediniz.

Eger kablo hattinizda splitter (ayirici) varsa kablo modem ve televizyon baglantilari ayni zamanda
kullanilabilir demektir, ayiricl’ y1 s6kerek kablo modeme gelen hatti direk bagdlayiniz O zaman kablo
internet saglayicisina baglanmayi deneyiniz.



Soru 5 : Modem Uzerinde birden fazla bilgisayar cal  1stirabilir miyim?
Yanit : Kablo Modem, Teknotel ve bayilerinden alabileceginiz kablosuz dagitici (Access Point) veya
diger cihazlarla birden fazla bilgisayara paylastirlabilir.

Soru 6 : USB surtcust kurulumu nasil kontrol edileb ilir?
Yanit :Eger Windows 2000 veya Windows XP igletim sistemi kullaniyorsaniz;

1. Adim: Control Panel (Denetim masasi) > Network (Ag) aciniz, USB kablo modemin kurulu olup
olmadidini kontrol ediniz. NOT: E§er TCP/IP protokol kurulu degil ise Install’'u (Kur) tiklayarak Uretici
Microsoft ve Protokol TCP/IP, se¢iniz ve OK'i (Tamam) tiklayarak TCP/IP protokol ekleyiniz.

A=

Germial I Shamg |

Conn=ct Leing:
I WY Edenzd USE Cabla Modem

Corfgure I
Comoonants checked ams used by this comnechon
= Climrk fozr Mizrasolt Hetwaks
b 2®Y Fils and Frintm S hanng o Micmeck Mabaorkz
W E Inbeinet Frotocol |[TCFAR)

restal. I Llrmirst=ll I Piopsitias
—Deziriphon
Almas voor compuies) to scoes [ esowces on & FMicromolt
network 2

T Show iconin tazkba when conrieched

ok | Cancel |

2. Adim: TCP/IP -> “Conexant USB Cable Modem” Uizerine tiklayiniz.

3. Adim: Properties’i (Ozellikler) tiklayiniz.

4. Adim: IP Adres sekmesine geciniz “Obtain an IP address automatically” (IP adresini otomatik al)
seciniz.

Ink er nel Frobocol { TOFSTR) Froperiies x|

Gerietal |
AU oar el Paelinge aeenad sucam st sl F yo el sUppoit:

thie cepebiity, Ofamege, gou ressd to sk po restwrak sd miniraion o
1 ool is= 1P et

™ L= e inlasnp P acoess:

5 ulord | e e I'—

% Dl ak DHS samer addises aubomaticsis
7 Lge s tolowarg DG sepser mddreeses

il m g L L et I—
Llarrt IRE st I-—

| haymreed |
x| coca |

5. Adim: Masadstu, Start (Baslat) tiklayiniz.
6. Adim: Run (Calistir) seciniz.
7. Adim: “cmd” yazarak OK (Tamam) tiklayiniz.
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Typs tha rame of & program, Falder, document, ar
[rcarnat Facoirce, and wWindoes =i opan ERar yo

=] =]

P | cwed | mowes |

8. Adim: “ipconfig” yazarak “Enter"a basiniz.

't hsnosprone ol x|

[ ﬂ_ Joid [geN

9. Adim: Eger bilgisayarda IP adresi yoksa ipconfig /renew yazarak kablo servis saglayicisindan IP

adresi almaya calisiniz.

Soru 7 : USB siriiciisu kurulu de  gilse;

Yanit: E§er USB surlcist dogru olarak kurulmamis ise lutfen DEVICE MANAGER (Cihaz Yodneticisi)
giderek bakiniz. Modem kurulu degil ise tzerinde sari soru isareti vardir. External Cable Modem
“Other devices” “Diger cihazlar” altinda goérinir. Bu durumda Universal Serial Bus controller altinda
“USB Composite Device” Uizerine sag tiklanarak Remove (Kaldir)'i seciniz. Device Manager kapatiniz.
Lutfen kablo modem sihirbazini ¢calistirarak USB suriicisini kurunuz.

G=vers  Uevce Harags | Qanbese ol | Pefomene |

v by Chtmeme Iy |1 r eisy thvaas by Garecion
R Cainamil =

= I i et
=~

- :'"‘IIII-H

# IR Mabsort sdnpde

=1-'G Dither deviman
‘_.' E s wvall ol M odes
#y Evdered Coble W oo
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7 B Sound vickn sned gane conkiben
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